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Haus des Ankommens
• to centrum powitalne dla nowych imigrantów, zwłaszcza  
   wykwalifikowanych pracowników.
• udziela wstępnych informacji na temat władz, nauki języka  
   niemieckiego, szkoleń, pracy, uznawania kwalifikacji, wypoczynku,  
   kultury, zakwaterowania, pobytu, życia codziennego w Niemczech  
   i wielu innych. 
• Zapewnia kontakty do ośrodków doradztwa, władz i stowarzyszeń.
• organizuje wydarzenia informacyjne osobiście lub online
• organizuje mentorów.
• zapewnia bezpłatne i poufne doradztwo. 
• udziela porad bez konieczności umawiania się na spotkanie
• zapewnia poradnictwo w kilku językach i, w razie potrzeby,  
   z udziałem mediatorów językowych.

Zespół doradców
Zespół doradców składa się z pracowników różnych instytucji. 
House of Arrival jest wspierany przez rozległą sieć partnerów  
do współpracy.

Dom przyjazd

Haus des Ankommens
• est un centre d‘accueil pour les nouveaux arrivants,  
   en particulier la main d’œuvre qualifiée.
• donne les premières informations sur les autorités, l‘apprentis- 
   sage de l‘allemand, la formation, le travail, la reconnaissance  
   des diplômes, les loisirs, la culture, le logement, le séjour, la vie  
   quotidienne en Allemagne et bien plus encore. 
• fournit des contacts avec des services de conseil, des  
   autorités et des associations.
• organise des séances d‘information en présentiel ou en ligne.
• met en relation avec des mentors.
• conseille gratuitement et en toute confidentialité. 
• conseille sans rendez-vous.
• conseille en plusieurs langues et, si nécessaire, avec des  
   interprètes*.

L‘équipe de conseil
L‘équipe de conseil comprend des collaborateurs et collabora-
trices de différentes institutions. Un grand réseau de partenaires 
de coopération soutient la Maison d‘accueil.

La Maison de l‘accueil

EspañolFrançais Italiano

Haus des Ankommens
• є центром прийому нових іммігрантів, особливо  
   кваліфікованих працівників.
• надає первинну інформацію про вiдомства, вивчення  
   німецької мови, навчання, роботу, визнання освiти, дозвілля,  
   культуру, житло, перебування та повсякденне життя в Німеччині  
   та багато іншого. 
• надає контакти консультаційних центрів, вiдомств та об‘єднань.
• організовує інформаційні заходи у форматi оффлайн або онлайн.
• знаходить менторiв.
• надає безкоштовні та конфіденційні консультації. 
• надає консультації без попереднього запису.
• надає консультації рiзними мовами та, за необхідності, з  
   перекладачем.

Команда консультантів
До команди консультантів входять працівники з різних установ. 
Дім прибуття підтримує широка мережа партнерів по співпраці. 

Будинок прибуття

Haus des Ankommens
• является центром приема новых иммигрантов, особенно  
   квалифицированных специалистов.
• предоставляет первичную информацию о ведомствах, изучении  
   немецкого языка, обучении, работе, признании образования,  
   досуге, культуре, жилье, пребывании и повседневной жизни в  
   Германии а так же многом другом. 
• предоставляет контакты консультационных центров, ведомств и  
   ассоциаций.
• организует информационные мероприятия в формате оффлайн  
   или онлайн.
• находит менторов.
• предоставляет бесплатные и конфиденциальные консультации. 
• консультирует без предварительной записи.
• консультирует на разных языках и, при необходимости, с  
   переводчиком.

Команда консультантов
Команда консультантов состоит из сотрудников различных 
учреждений. Дом прибытия поддерживается широкой сетью 
партнеров по сотрудничеству.

Дом прибытия

Haus des Ankommens
• es un centro de acogida para nuevos inmigrantes,  
   especialmente trabajadores cualificados.
• proporciona información inicial sobre las autoridades, el  
   aprendizaje del alemán, la formación, el trabajo, el recono- 
   cimiento de cualificaciones, el ocio, la cultura, la vivienda,  
   la residencia, la vida cotidiana en Alemania y mucho más. 
• proporciona contactos con centros de asesoramiento,  
   autoridades y asociaciones.
• Organiza actos informativos presenciales o en línea.
• Ofrece tutores.
• Ofrece asesoramiento gratuito y confidencial. 
• Ofrece asesoramiento sin cita previa.
• Ofrece asesoramiento en varios idiomas y, si es necesario,  
   con mediadores lingüísticos.

El equipo de asesoramiento
El equipo de asesoramiento está formado por empleados de 
diversas instituciones. La Casa de Llegada cuenta con el apoyo 
de una amplia red de socios colaboradores.

La Casa de Llegada

Haus des Ankommens
• è un centro di accoglienza per i nuovi immigrati, in particolare  
   per i lavoratori qualificati.
• fornisce le prime informazioni sugli uffici competenti, l‘apprendi- 
   mento del tedesco, la formazione, il lavoro, il riconoscimento  
   dei titoli di studio, il tempo libero, la cultura, l‘alloggio, la resi- 
   denza, la vita quotidiana in Germania e molto altro. 
• fornisce contatti con centri di consulenza, autorità e associazioni.
• organizza eventi informativi in presenza o online
• organizza tutoraggi.
• fornisce consulenza gratuita e confidenziale. 
• offre consulenza senza appuntamento
• fornisce consulenza in diverse lingue e, se necessario,  
   con mediatori linguistici.

Il team di consulenza
Il team di consulenza è composto da dipendenti di varie istitu-
zioni ed è supportato da una vasta rete di collaborazione con 
diversi partner del posto.

Centro di Benvenuto
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Haus des Ankommens
• este un centru de primire pentru noii imigranți, în special  
   pentru lucrătorii calificați.
• oferă primele informații despre autorități, învățarea limbii  
   germane, formare, muncă, recunoașterea calificărilor,  
   petrecerea timpului liber, cultură, locuință, reședință, viața  
   de zi cu zi în Germania și multe altele. 
• oferă contacte către centre de consiliere, autorități și asociații.
• organizează evenimente de informare în persoană sau online.
• organizează mentorat.
• oferă consiliere gratuită și confidențială. 
• oferă consiliere fără programare.
• oferă consiliere în mai multe limbi și, dacă este necesar,  
   cu mediatori lingvistici.

Echipa de consiliere
Echipa de consiliere include angajați din diverse instituții. Casa de 
Sosire este sprijinită de o rețea largă de parteneri de cooperare.

Casa sosirii

Türkçe RomânăБългарски

EIN GEMEINSCHAFTSPROJEKT VON: KOFINANZIERT VON:

Betzenstraße 6
66111 Saarbrücken

     +49 681 39465865
haus-des-ankommens@htwsaar.de

www.saarbruecken.de/haus-des-ankommens 

Montag/Monday/Lundi: 8:30–13 h
Dienstag/Tuesday/Mardi: 13:30–18 h

Mittwoch/Wednesday/Mercredi: geschlossen/closed/fermé
Donnerstag/Thursday/Jeudi: 13:30–18 h

Freitag/Friday/Vendredi: 8:30–13 h

Zum Beratungsteam gehören Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Hochschule für Technik und Wirtschaft des Saarlandes,  
der Landeshauptstadt Saarbrücken, der Migrationsdienste von Arbeiterwohlfahrt, Caritas, Diakonie und Deutschem Roten Kreuz  

sowie des Zentrums für Bildung und Beruf Saar, der Ergänzenden Unabhängigen Teilhabeberatung (EUTB) Saarland und der  
Handwerkskammer des Saarlandes. Ein großes Netzwerk weiterer Kooperationspartner unterstützt das Haus des Ankommens.

DeutschEnglishاللغة العربية

Haus des Ankommens
• ist ein Willkommenszentrum für neu Zugewanderte,  
   insbesondere Fachkräfte.
• gibt erste Informationen zu Behörden, Deutsch lernen, Aus- 
   bildung, Arbeit, Anerkennung von Abschlüssen, Freizeit, Kultur,  
   Wohnen, Aufenthalt, Alltag in Deutschland und vielem mehr.
• vermittelt Kontakte zu Beratungsstellen, Behörden und Vereinen.
• macht Informationsveranstaltungen in Präsenz oder online.
• vermittelt Mentorinnen und Mentoren.
• berät kostenfrei und vertraulich.
• berät ohne Termin.
• berät in mehreren Sprachen und bei Bedarf mit Sprach- 
   mittlerinnen und Sprachmittlern.

Das Beratungsteam
Das Beratungsteam besteht aus Mitarbeitenden verschiedener 
Institutionen. Ein großes Netzwerk von Kooperationspartnern 
unterstützt das Haus des Ankommens.

Das Haus des Ankommens

Haus des Ankommens
• is a welcome centre for new immigrants, especially  
   skilled workers.
• provides initial information on the authorities, learning German,  
   training, work, recognition of qualifications, leisure, culture, 
   housing, residence, everyday life in Germany and much more. 
• provides contacts to advice centres, authorities and associations.
• organises information events in person or online.
• arranges mentors.
• provides free and confidential counselling. 
• provides counselling without an appointment.
• provides counselling in several languages and, if necessary,  
   with language mediators.

The counseling team
The counseling team includes employees from various insti-
tutions. A large network of cooperation partners supports the 
House of Arrival.

The House of Arrival

Haus des Ankommens
• Yeni göçmenler, özellikle de vasıflı işçiler için bir karşılama  
   merkezidir.
• Resmi makamlar, Almanca öğrenme, eğitim, iş, diplomaların  
   tanınması, boş zaman, kültür, konut, ikamet, Almanya‘da günlük  
   yaşam ve çok daha fazlası hakkında ilk bilgileri sağlar. 
• Danışma merkezlerine, resmi dairelere ve derneklere  
   bağlantılar sağlar.
• Yüz yüze veya çevrimiçi bilgilendirme etkinlikleri düzenler.
• Danışmanlar ayarlar.
• Ücretsiz ve güvenli danışmanlık hizmeti verir. 
• Randevusuz danışmanlık hizmeti verir.
• Çeşitli dillerde ve gerekirse tercümanlar ile danışmanlık sağlar.

Danışma ekibi
Danışma ekibinde çeşitli kurumlardan çalışanlar yer almaktadır. 
Göçmen Başvuru Merkezinin faaliyetleri geniş bir işbirliği aği 
tarafindan desteklenmektedir.

Göçmen Oryantasyon Merkezi

Haus des Ankommens
• е център за посрещане на нови имигранти, особено на  
   квалифицирани работници.
• предоставя първоначална информация за властите, изучаване  
   на немски език, обучение, работа, признаване на квалификации,  
   свободно време, култура, жилище, пребиваване, ежедневие в  
   Германия и много други. 
• предоставя контакти с консултантски центрове, власти и  
   сдружения.
• организира информационни събития лично или онлайн.
• осигурява наставници.
• предоставя безплатни и поверителни консултации. 
• предоставя консултации без предварително записване.
• предоставя консултации на няколко езика и, ако е необходимо,  
   с езикови посредници.

Екипът за консултиране
Екипът по консултиране включва служители от различни 
институции. Голяма мрежа от партньори за сътрудничество 
подкрепя Дома на пристигането.

Къщата на пристигането

Haus des Ankommens
• هو مركز ترحيب بالمهاجرين الجدد. 

• يوفر معلومات أولية عن الدوائر الحكومية، وتعلم اللغة الألمانية، والتأهيل   
    المهني، و المهن، والاعتراف بالمؤهلات والشهادات، والترفيه، والثقافة، 

   والسكن، والإقامة، والحياة اليومية في ألمانيا وغير ذلك الكثير
• يوفر جهات اتصال بمراكز المشورة والدوائر الحكومية والجمعيات الخيرية

• ينظم فعاليات معلوماتية بالحضور الشخصي أو عبر الإنترنت
• التوسط لتوفير المرشدات والمرشدين

• يوفر استشارات مجانية وسرية
• يقدم المشورة دون ضرورة الحصول على موعد مسبق

• يوفر المشورة بعدة لغات، وإذا لزم الأمر يتم الاستعانة بوسطاء لغويين

الفريق الاستشاري
يضم فريق الاستشارات موظفات وموظفين من مؤسسات مختلفة. وهناك 

شبكة كبيرة من الشركاء المتعاونين تقدم يد العون لمركز دعم ومساندة المهاجرين.

بيت الوافدين أو مركز الدعم والمساندة للمهاجرين

Adresse und Kontakt

Address and contact

Adresse et contact

Öffnungszeiten
Opening hours

Heures d‘ouverture
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